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กิิจการ อััตราเบี้้�ยประกััน

กิิจการทั่่�วไป 12/1000 (นายจ้้างจ่่ายสมทบ 8/1000 แรงงาน 4/1000)

กิิจการเกษตรป่่าไม้้

ประมงและการผลิตสุุรา

11/1000 (นายจ้้างจ่่ายสมทบ 7/1000 แรงงาน 4/1000)

กิิจการก่่อสร้าง 12/1000 (นายจ้้างจ่่ายสมทบ 8/1000 แรงงาน 4/1000)

ข้้อมููลปีงบประมาณ 2563

	 แรงงานหรืือครอบครััวสามารถยื่่�นเรื่่�องขอรัับสิิทธิิประโยชน์ได้้ภายใน 2 ปีี มิิเช่่นนั้้�นจะ 

หมดอายุุความ ส่่วนการขอรัับสิิทธิิกรณีีสููญเสีียอวััยวะหรืือสมรรถภาพในการทำำ�งานของอวััยวะและ

กรณีีเสีียชีีวิิต ต้้องยื่่�นเรื่่�องภายใน 5 ปีี

	 ระบบประกัันการจ้้างงานจะจ่่ายสิิทธิิประโยชน์ให้้แก่่แรงงานในกรณีีที่่�ถููกเลิิกจ้้าง นายจ้้าง

ล้้มละลาย หรืือแรงงานลาออกจากงานด้วยเหตุุผลส่วนตัว ทั้้�งนี้้� แรงงานที่่�อยู่่�ในข่ายรัับสิิทธิิประโยชน์

ต้้องมีีความจำำ�นงที่่�จะทำำ�งานแต่่ไม่่สามารถหางานทำำ�ได้้	

อายุุความ

สิิทธิิประโยชน์์ของระบบประกัันการจ้้างงาน

	 ประกัันการจ้้างงาน เป็็นระบบประกัันที่่�จ่่ายสิิทธิิประโยชน์ทดแทนต่่างๆ แก่่แรงงาน 

ผู้้�ประกัันตนที่่�ว่่างงานให้้สามารถดำำ�รงชีีพจนกว่่าจะหางานใหม่่ได้้ ระบบประกัันการจ้้างงานบังคัับ 

ใช้้ครอบคลุุมถึึงแรงงานต่่างชาติที่่�ทำำ�งานในประเทศญี่่�ปุ่่�น ยกเว้้น ข้้าราชการของหน่่วยงานต่่างชาติ

ที่่�ได้้รัับการคุ้้�มครองโดยระบบชดเชยการว่่างงานของต่่างประเทศอยู่่�แล้้ว

	นา ยจ้้างมีีหน้้าที่่�ต้้องดำำ�เนิินการเข้้าระบบประกัันการจ้้างงานให้้แรงงาน โดยยื่่�นเรื่่�อง 

ต่่อสำำ�นัักงานจัดหางาน (Public Employment Security Office) หรืือ Hello Work ในท้องที่่� 

ที่่�สถานประกอบการตั้้�งอยู่่�

	 เบี้้�ยประกัันตนขึ้้�นอยู่่�กับค่่าจ้างแรงงานโดยจััดเก็็บตามอััตราเบี้้�ยประกัันดังต่่อไปนี้้�

2. ระบบประกัันการจ้้างงาน (Employment Insurance)

	 กรณีแรงงานว่างงานด้วยเหตุผลส่วนตัว เกษียณอายุงาน จะต้องมีระยะเวลาเป็น

ผู้ประกันตนอย่างน้อยรวมแล้ว 12 เดือนขึ้นไป ในช่วงระยะเวลา 2 ปีก่อนวันที่ว่างงาน จึงจะอยู่ใน

ข่ายได้รับสิทธิประโยชน์

ญ่ี่�ปุ่่�น
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	 กรณีที่ว่างงานเนื่องจากนายจ้างกิจการล้มละลายหรือถูกเลิกจ้าง แรงงานจะต้อง 

มีีระยะเวลาเป็็นผู้้�ประกัันตนอย่่างน้้อยรวมแล้้ว 6 เดืือนขึ้้�นไป ในช่่วงระยะเวลา 1 ปีีก่่อนวันที่่� 

ว่่างงาน จึึงจะอยู่่�ในข่ายได้้รัับสิิทธิิประโยชน์

	 * อนึ่่�ง “ระยะเวลาเป็็นผู้้�ประกัันตน” จะต้้องมีีจำำ�นวนวันที่�แรงงานได้้รัับค่าจ้าง 

อย่่างน้้อย 11 วัันขึ้�นไปต่่อเดืือนเท่่านั้้�น 

	 ระยะเวลาที่่�จะได้้รัับสิิทธิิประโยชน์ค่่าชดเชยเริ่่�มนัับวัันที่่�ถััดจากวัันที่่�แรงงานว่างงาน จนถึึง

วัันที่่�ว่่างงานครบ 1 ปีี จำำ�นวนวันที่่�ผู้้�ประกัันตนจะได้้รัับสิิทธิิประโยชน์ขึ้้�นอยู่่�กับระยะเวลาที่่�เข้้า 

เป็็นผู้้�ประกัันตนและอายุุของผู้้�ประกัันตน 

	ค่ าชดเชยกรณีีว่่างงานเรีียกว่่า “เงิินช่่วยเหลืือขั้้�นพื้้�นฐาน” จ่่ายเป็็นหน่่วยต่่อวััน โดยคำำ�นวณ 

จากค่่าจ้้างย้้อนหลััง 6 เดืือน หารด้้วย 180 เรีียกว่่า “ค่่าจ้้างรายวัันพื้้�นฐาน” ผู้้�ประกัันตนที่่� 

ว่่างงานจะได้้รัับจ่่ายค่่าชดเชยในอัตราร้อยละ 50 – 80 ของค่่าจ้างรายวัันพื้้�นฐาน ยกเว้้น ผู้้�ประกันัตนที่่�

มีีอายุุ 60 – 64 ปีี จะได้้รัับอััตราร้อยละ 45 – 80 ทั้้�งนี้้� การจ่่ายเงิินช่่วยเหลืือจะไม่่เกิินอัตราเพดาน

สููงสุุด 8,330 เยนและไม่่ต่ำำ��กว่่าอัตราเพดานต่ำำ��สุุด 2,000 เยน (ข้้อมููล ณ เดืือนมีนาคม 2563)

	 ระบบประกัันฯ จะหยุุดจ่่ายสิิทธิิประโยชน์เป็็นเวลา 3 เดืือนในกรณีีที่่�แรงงานผู้้�ประกัันตน 

ถููกให้้ออกจากงานเนื่่�องจากการทำำ�ผิิดพลาดอย่่างร้้ายแรงของตนเองหรืือลาออกจากงานโดย 

ไม่่มีีเหตุุผลสมควร

	 การขอรัับสิิทธิิประโยชน์กรณีีว่่างงาน ผู้้�ประกัันตนจะต้้องนำำ�หลัักฐานการลาออกจากงาน 

ซึ่่�งออกโดยนายจ้้างยื่่�นต่่อสำำ�นัักงานจัดหางาน Hello work ในท้องที่่�ภููมิิลำำ�เนาที่่�ผู้้�ประกัันตนอาศัย

อยู่่� และผู้้�ประกัันตนจะต้้องลงทะเบีียนคนหางาน หากสถานภาพพำำ�นััก (วีีซ่่า) ของบุุคคลดังกล่่าว

ไม่่ได้้รัับอนุุญาตให้้ทำำ�งาน จะไม่่มีีสิิทธิิขึ้้�นทะเบีียนเป็็นคนหางานและไม่่สามารถดำำ�เนิินการขอรัับ

สิิทธิิประโยชน์ได้้ การจ่่ายสิิทธิิประโยชน์เงิินช่่วยเหลืือขั้้�นพื้้�นฐานตามประเภทของผู้้�ประกัันตน 

มีีรายละเอีียดดัังปรากฎในตาราง ต่่อไปนี้้�

(1) ผู้้�ว่างงานประเภททั่่�วไป

                 ระยะเวลาเป็็น

                   ผู้้�ประกัันตน

อายุุของผู้้�ประกัันตน
ไม่่ถึึง 1 ปีี 1 ปีี – 9 ปีี 10 ปีี – 19 ปีี 20 ปีีข้ึ้�นไป

ไม่่กำำ�หนดอายุุ - 90 วััน 120 วััน 150 วััน

ญ่ี่�ปุ่่�น
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(2) ผู้้�ประกัันตนทุุพพลภาพหรืือผู้้�ที่�หางานทำำ�ยาก 

(4) ผู้้�ประกัันตนสูงอายุุ 

หมายเหตุุ : ผู้้�ประกัันตนสูงอายุุหมายถึึง ผู้้�ประกัันตนที่่�มีีอายุุตั้้�งแต่่ 65 ปีี ขึ้้�นไป 

	   ยกเว้้นผู้้�ประกัันตนที่่�ทำำ�งานชั่่�วคราว ทำำ�งานตามฤดููกาลหรืือแรงงานที่่�จ้้างรายวััน 

               ไม่่อยู่่�ในข่ายนี้้�

(3) ผู้้�ประกัันตนว่างงานเนื่่�องจากสถานประกอบการล้้มละลายหรืือถููกให้้ออกจากงาน  

                 ระยะเวลาเป็็น

                   ผู้้�ประกัันตน

อายุุของผู้้�ประกัันตน
ไม่่ถึึง 1 ปีี 1 ปีี – 9 ปีี 10 ปีี – 19 ปีี 20 ปีีข้ึ้�นไป

อายุุไม่่ถึึง 45 ปีี
150 วััน

300 วััน

อายุุ 45 ปีี - 64 ปีี 360 วััน

ระยะเวลาเป็็นผู้้�ประกัันตน จำำ�นวนวันสำำ�หรัับผู้้�ประกัันตนสูงอายุุ

1 ปีี ขึ้้�นไป 50 วััน

ไม่่ถึึง 1 ปีี 30 วััน

  ระยะเวลาเป็็น

             ผู้้�ประกัันตน

อายุุของผู้้�ประกัันตน

ไม่่ถึึง 1 ปีี 1 – 4 ปีี 5 – 9 ปีี
10 – 19 

ปีี
20 ปีี

ข้ึ้�นไป

อายุุไม่่ถึึง 30 ปีี

90 วััน

90 วััน 120 วััน 180 วััน -

อายุุ 30 – 34 ปีี 120 วััน
180 วััน

210 วััน 240 วััน

อายุุ 35 – 44 ปีี 150 วััน 240 วััน 270 วััน

อายุุ 45 – 59 ปีี 150 วััน 240 วััน 270 วััน 330 วััน

อายุุ 60 - 64 ปีี 150 วััน 180 วััน 210 วััน 240 วััน

ญ่ี่�ปุ่่�น
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	 1. ภายหลังัลาออกจากงานแล้ว้ แรงงานจะต้้องได้้รัับเอกสารการรัับรองออกจากงานจาก

นายจ้้าง ซึ่่�งเป็็นหลัักฐานว่านายจ้้างได้้ไปแจ้้งการออกจากงานที่่� Hello Work 

	 2. แจ้้งความประสงค์ใ์นการหางานทำำ� โดยรายงานตัวัต่่อหััวหน้้าสำำ�นัักงาน Hello Work 

ในภูมิิลำำ�เนาที่่�อาศัยอยู่่�ด้วยตนเอง พร้อมยื่่�นใบสมัครงานและเอกสารการรัับรองออกจากงานตามข้้อ 1.

	 3. การพิิจารณาคุุณสมบัติิ หััวหน้้าสำำ�นัักงาน Hello Work จะทำำ�การพิิจารณาคุุณสมบััติิ

ของผู้้�ประกัันตน หากมีีคุุณสมบััติิตามเงื่่�อนไขจะออกบััตรรัับรองผู้้�มีคุุณสมบััติิรัับประโยชน์ทดแทน

ในระบบประกัันการจ้้างงานและแจ้้งกำำ�หนดวัันที่่�จะรัับรองสภาวะการว่่างงานให้้ผู้้�ประกัันตนทราบ 

	 4. การรัับรองสภาวะการว่่างงาน ผู้้�ประกัันตนต้้องไปรายงานตัวต่่อที่่�สำำ�นัักงาน Hello 

Work ตามวัันได้้รัับแจ้้ง เพื่่�อรัับการรัับรองสภาวะการว่่างงาน ทั้้�งนี้้� ผู้้�ประกัันตนจะต้้องยื่่�นใบคำำ�ร้้อง

ขอรัับรองการว่่างงานและยื่่�นบัตรรัับรองผู้้�มีคุุณสมบััติิรัับประโยชน์ทดแทน ให้้เจ้้าหน้้าที่่�พิิจารณา

และรัับบริิการจััดหางานจากเจ้้าหน้้าที่่� ทั้้�งนี้้� ผู้้�ประกัันตนจะต้้องไปรายงานตััวเพื่่�อรัับการรัับรอง

สภาวะการว่่างงาน 1 ครั้้�งต่่อ 4 สััปดาห์ นัับจากวัันที่่�ได้้รัับการรัับรองฯ ครั้้�งแรก

	 5. การรอผล หลัังจากที่่�ผู้้�ประกัันตนได้้ไปรายงานตัวเพื่่�อขอรัับการรัับรองในข้้อ 4. แล้้ว  

ผู้้�ประกัันตนจะต้้องรอผลเป็็นเวลา 7 วััน เพื่่�อให้้แน่่ใจว่่าอยู่่�ในสภาวะว่่างงานจริิง จึึงจะได้้รัับ 

การจ่่ายเงิินช่่วยเหลืือขั้้�นพื้้�นฐาน

	 6. ผู้้�ประกัันตนทั่่�วไปจะได้้รัับเงิินช่วยเหลืือพ้ื้�นฐานโดยจ่่ายทุุก 4 สััปดาห์ ตามจำำ�นวน

วัันที่่�ได้้รัับการรัับรองสภาวะการว่่างงาน โดยรัับผ่่านบัญชีีธนาคารที่่�ผู้้�ประกัันตนได้้แจ้้งไว้้

ขั้้�นตอนในการดำำ�เนิินการขอรัับเงิินช่วยเหลืือขั้้�นพื้�นฐาน

ญ่ี่�ปุ่่�น
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ขั้้�นตอนในการดำำ�เนิินการขอรัับเงิินช่วยเหลืือขั้้�นพื้�นฐาน
ประกัันการจ้้างงาน

แรงงานลาออก/

นายจ้้างให้้ออกจากงาน

นายจ้้างต้้องยื่่�นใบรัับรองการออกจากงานของแรงาน ให้้แก่่ 

Hello Work เพื่่�อรัับเอกสารรัับรองการออกจากงานไปมอบ 

ให้้กัับแรงงาน เพื่่�อใช้้ประกอบการขอเงิินช่่วยเหลืือ

Hello Work พิิจารณาคุุณสมบััติิ หากมีีคุุณสมบััติิตามเงืื่่��อนไข

จะออกบััตรรัับรองผู้้�มีคุุณสมบััติิรัับประโยชน์ทดแทนฯ และแจ้้ง

กำำ�หนดวัันที่่�จะรัับรองสภาวะการว่่างงานให้้ผู้้�ประกัันตนทราบ

แรงงานยื่่�นเอกสารรัับรองการออกจากงาน พร้อมเอกสารประกอบ 

อื่่�นๆ ให้้กัับ Hellow Work ในภูมิิลำำ�เนา

ผู้้�ประกัันตนไป Hello Work ในวันที่่�กำำ�หนด (ทุุก 4 สััปดาห์)

เพื่่�อรัับรองสภาวะการอรว่่างงาน โดยยื่่�นบัตรรัับรองผู้้�มีคุุณสมบััติิ

รัับประโยชน์ทดแทนฯ และใบคำำ�ร้้องขอรัับรองการว่่างงาน

การพิิจารณาคุุณสมบัติิ

การรอผล

ได้้รัับเงิินช่วยเหลืือทุุก
 4
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แรงงานแจ้้งความประสงค์์

ในการหางานทำำ�

การรัับรองสภาวะ

การว่่างงาน

ได้้รัับเงิินช่่วยเหลืือพื้้�นฐานผ่านบัญชีีธนาคารที่่�ผู้้�ประกัันตน 

ได้้แจ้้งไว้้

รอผลเป็็นเวลา 7 วััน เพื่่�อให้้แน่่ใจว่่าอยู่่�ในสภาวะว่่างงานจริิง 

ถึึงจะได้้รัับการจ่่ายเงิินช่่วยเหลืือขั้้�นพื้้�นฐาน ระหว่่างรอต้้องหางาน

ไปด้้วย เช่่น ลงทะเบีียนเป็็นคนหางาน ส่่งใบสมัครงาน

ญ่ี่�ปุ่่�น
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เอกสารท่ี่�จำำ�เป็็นในการดำำ�เนิินการขอรัับเงิิน

ช่่วยเหลืือครั้้�งแรก

เอกสารท่ี่�จำำ�เป็็นในการรายงานตัวเพื่่�อ

รัับรองสภาวะการว่่างงาน

1. เอกสารรัับรองการออกจากงานของสำำ�นัักงาน  

     Hello Work 1 และ 2 (ได้้รัับจากนายจ้้าง)  (Koyo 

    hoken hihokensha rishokuhyo -1, 2)

1. บััตรรัับรองผู้้�มี คุุณสมบััติิรัับประโยชน์์ทดแทน  

    (Koyo hoken jukyu shikakusha shou)

2. หลัักฐานแสดงหมายเลข My Number ได้้แก่่  

     บััตรมายนััมเบอร์์ เอกสารแจ้้งมายนััมเบอร์์ หรืือ 

    ทะเบีียนบ้านที่่�มีีระบุุมายนััมเบอร์์

2. ใบคำำ�ร้้องขอรัับรองการว่่างงาน (Jitsugyo nintei  

    shinkokusho)

3. หลัักฐานแสดงตััวตนของแรงงาน ได้้แก่่ หนัังสืือ  

    เดิินทาง บััตรประจำำ�ตััวผู้้�พำำ�นััก (Zairyu Card)

    บััตรมายนััมเบอร์์ หรืือบััตรประกัันสุุขภาพ

4. รููปถ่่าย ขนาด สููง 3.0 ซม. X กว้้าง 2.5 ซม.  

    จำำ�นวน 2 ใบ

5. ตราประทัับ (ถ้้ามี)

6. สมุุดบััญชีีธนาคาร หรืือสมุุดบััญชีีไปรษณีีย์์

	 1. ระหว่่างท่ี่�รัับเงิินช่วยเหลืือ ผู้้�ประกัันตนต้องแสดงให้้เห็็นถึึงความประสงค์์ที่่�จะทำำ�งาน

เช่่น การขึ้้�นทะเบีียนคนหางานที่่� Hello Work มีีการสมัครงานกับบริิษััท อย่่างน้้อยเดืือนละ 2 -3 

ครั้้�ง มิิเช่่นนั้้�น อาจไม่่ได้้รัับพิิจารณาเงิินช่่วยเหลืือ

	 2. ช่่วงระหว่่างท่ี่�ได้้รัับเงิินช่่วยเหลืือ ต้้องไม่่ได้้รัับรายได้้จากทางอื่่�นรวมทั้้�งการทำำ�งาน

พิิเศษ มิิเช่่นนั้้�นจะถืือว่่าขาดคุุณสมบััติิรัับเงิินช่่วยเหลืือ

	 3. หากหางานได้้หรืือมีีรายได้้ระหว่่างท่ี่�รัับเงิินช่่วยเหลืือ ต้้องแจ้้ง Hello Work โดย 

จะได้้รัับเงิินส่งเสริมการเข้้าทำำ�งาน ทดแทนเงิินช่่วยเหลืือส่่วนที่่�ยัังไม่่ได้้รัับ

	 1. ระบบประกัันสุุขภาพ มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อจ่่ายสิิทธิิประโยชน์ให้้แก่่ผู้้�ประกัันตนกรณีีเจ็็บป่่วย

หรืือบาดเจ็็บที่่�ไม่่ได้้มีีสาเหตุุมาจากการทำำ�งาน ผู้้�ประกัันตนจะได้้รัับสิิทธิิประโยชน์ในการรัักษาพยาบาล 

ข้้อควรระวััง

3.
ระบบประกัันสุุขภาพและระบบประกัันบำำ�นาญ 
(Health Insurance and Pension Insurance)

ญ่ี่�ปุ่่�น





กระทรวงแรงงาน
Ministry of Labour

www.mol.go.th


