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แผนผังขั้นตอนการดําเนินการเกี่ยวกับ
สิทธิประโยชน์ตามกฎหมายแรงงาน ฮ่องกง

นายจางไมยอม

ยกเลิกสัญญาจาง

- หานายจางใหม

- เดินทางกลับ

ไกลเกลี่ย

รับเงิน

ตกลงกันไมได

นายจางยอมจาย ศาลตัดสินใหนายจางจาย
แตนายจางไมจาย

ยื่นคํารองขอรับเงินตอ
สนง.คุมครองคาจางที่
กรมแรงงานฮองกง

ใหขอมูลนายจางแก
Wages Security

ยื่นคํารองตอ
กรมแรงงานฮองกง

ยื่นคํารองตอ
กรมแรงงานฮองกง

รอการจายภาย
ใน 7 วัน

ใหขอมูลนายจางแก
Legal Aid

- หานายจางใหม

- เดินทางกลับ

นายจางยอมจาย

- หานายจางใหม

- เดินทางกลับ

นายจางยอมจาย
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3. ขั้�นำต้อนำกี่�รข้อเงินำค้ำนำจั�กี่กี่องท่นำ MPF ลูักจ้�งต่้องแจ้งคว�มประสำงค์ขอรับเงินัคืนั 

โดยยื�นัเอกสำ�ร ที�เกี�ยวข้อง ดังนีั� 

	 บัต่รประช่�ช่นัฮ่่องกง 

	 แบบฟอร์มคำ�ร้องขอรับเงินัคืนัจ�กกองท้นั (MPF (S) –W (O)) 

	 แบบฟอร์ม (MPF (S) –W (SD 2))

	 เอกสำ�รแสำดงก�รได้รับอนั้ญ�ต่ให้พึำ�นัักในัต่่�งประเทศ

3. กี่�รเร่ยกี่ร้องสิิทธิิ

1. ขั้�นำต้อนำกี่�รเร่ยกี่ร้อง / ข้้อมููลและเอกี่สิ�รประกี่อบื้คำำ�ร้อง

 กรณีีลูักจ้�งมีข้อสำงสัำย หรือประสำงค์ยื�นัข้อร้องเรียนั เช่่นั กรณีีนั�ยจ้�งไม่ปฏิิบัติ่ต่�ม

เงื�อนัไขก�รจ้�ง สำ�ม�รถึติ่ดต่่อได้ที�กองแรงง�นัสัำมพัึนัธ์ิ กรมแรงง�นัฮ่่องกง สำ�ยด่วนั 2717 1771 

หรือติ่ดต่่อสำำ�นัักง�นัสำ�ข� ด้วยต่นัเองเพืึ�อขอรับคว�มช่่วยเหลืัอ โดยข้อมูลัที�ส่ำงให้กรมแรงง�นั

ฮ่่องกงจะถืึอว่�เป็นัคว�มลัับ ในัก�รดำ�เนัินัก�รเรียกร้องนัั�นั ห�กต่กลังกันัไม่่ได้ สำ�ม�รถึยื�นัเรื�อง 

ที�ศ�ลัแรงง�นัได้ เอกสำ�รที�เกี�ยวข้องประกอบด้วย สัำญญ�จ้�ง หนัังสืำอเดินัท�ง บัต่รประช่�ช่นัฮ่่องกง 

แลัะเอกสำ�รต่่�งๆซึิ�งทำ�ขึ�นัระหว่�งนั�ยจ้�งกับลูักจ้�ง

2. อ�ย่คำว�มูในำกี่�รย้�นำคำำ�ร้อง กฎหม�ยไม่ได้กำ�หนัดไว้แน่ัชั่ด แต่่สำ�ม�รถึยื�นัคำ�ร้องไปที� 

กรมแรงง�นัฮ่่องกง แลัะศ�ลัแรงง�นั     เพืึ�อขอให้ศ�ลัพิึจ�รณี�อ�ยค้ว�มว่�เรียกร้องได้หรือไม่

3. ขั้�นำต้อนำกี่�รดีำ�เนิำนำกี่�รเก่ี่�ยวกัี่บื้สิิทธิิประโยชน์ำต้�มูกี่ฎหมู�ยแรงง�นำฮ่่องกี่ง
	 สำำ�นัักแรงง�นั ณี เมืองฮ่่องกงจะให้ลูักจ้�งกรอกแบบฟอร์มคำ�ร้องท้กข์แลัะบันัทึก 

คำ�ให้ก�รเพืึ�อทร�บคว�มต้่องก�รที�ลูักจ้�งต้่องก�รให้ช่่วยเหลืัอ 

	 เจ้�หนั้�ที�ผูู้้รับเรื�องจะประสำ�นันั�ยจ้�งเกี�ยวกับสิำทธิิประโยช่นั์ต่�มกฎหม�ยแรงง�นั

ฮ่่องกง เพึื�อให้เจ้�หนั้�ที�จ่�ยสำิทธิิประโยช่นั์ดังกลั่�วแก่ผูู้้ร้องท้กข์ 

	 ห�กนั�ยจ้�งไม่ยินัยอมจ่�ยสำิทธิิประโยช่นั์หลัังจ�กครบ 7 วันั นัับจ�กวันัที�ลัูกจ้�งถึูก 

เลิักจ้�ง เจ้�หน้ั�ที�จะดำ�เนิันัก�รเรียกร้องสิำทธิิประโยช่น์ัให้แก่ลูักจ้�งต่�มขั�นัต่อนั โดยยื�นัคำ�ร้อง 

ต่่อสำำ�นัักง�นัแรงง�นั สัำมพัึนัธ์ิฮ่่องกง ต่�มเขต่ที�อยู่ของนั�ยจ้�ง ซึิ�งแบ่งเป็นั 11 เขต่ เจ้�หน้ั�ที� 

ผูู้้รับเรื�องจะไกล่ัเกลีั�ยคู่กรณีีซึิ�งอ�จย้ติ่ ได้ด้วยคว�มสำมัครใจของทั�งสำองฝ่่�ย    

	 ห�กขั�นัต่อนัในัก�รไกลั่เกลัี�ยไม่สำ�ม�รถึต่กลังกันัได้ ผูู้้ร้องท้กข์สำ�ม�รถึยื�นัฟ้องร้อง 

ต่่อศ�ลัแรงง�นัฮ่่องกง โดยแบ่งเป็นั 2 ลัักษีณีะคือ

ฮ่่องกี่ง
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4. ห�กฝ่่�ยหนึั�งฝ่่�ยใดไม่พึอใจคำ�ตั่ดสิำนัของศ�ลัแรงง�นั สำ�ม�รถึอ้ทธิรณ์ีต่่อศ�ลัสูำงได้ 

ภ�ยในั 7 วันั
	 ห�กต่้องก�รคำ�ปรึกษี�เกี�ยวกับเรื�องก�รเข้�เมืองสำ�ม�รถึติ่ดต่่อที�สำ�ยด่วนักรมต่รวจ 

คนัเข้�เมือง 2829 3220

	 ห�กมีข้อสำงสัำยเกี�ยวกับโครงก�รกองท้นัสำำ�รองเลีั�ยงชี่พึสำ�ม�รถึติ่ดต่่อได้ที� หนั่วยง�นั

ของโครงก�ร 2918 0102

	 ห�กประสำงค์จะร�ยง�นัเกี�ยวกบัคดตี่ดิต่่อได้ที�สำ�ยด่วนัต่ำ�รวจ 2527 7177 กรณีฉ้ีกเฉนิั 

ต่้องก�รขอคว�มช่่วยเหลัือจ�กต่ำ�รวจ โทร 999 

ลักี่ษณะท่� 1 Minor Employment Adjudication Board

	 มีผูู้้ร้องท้กข์ต่ั�งแต่่ 1 คนั ขึ�นัไป แต่่ไม่เกินั 10 คนั

	 วงเงินัที�ร้องท้กข์ไม่ เกินั 8,000 เหรียญฮ่่องกง 

ลักี่ษณะท่� 2 Labour Tribunal 

	 มีผูู้้ร้องท้กข์ต่ั�งแต่่ 1 คนัขึ�นัไป

	 วงเงินัที�ร้องท้กข์เกินั 8,000 เหรียญฮ่่องกง

คำว�มูผิดีท�งอ�ญี่�ข้องนำ�ยจ้ั�งท่�ไมู่จ่ั�ยต้�มูคำำ�สัิ�งข้องข้องศ�ลแรงง�นำ 

(Labour Tribunal – “LT”) หร้อ คำณะกี่รรมูกี่�รพิัจั�รณ�คำำ�ร้องกี่�รจ้ั�งง�นำ 

(Minor Employment Claims Adjudication Board – “MECAB”)

1. นั�ยจ้�งที�เจต่นั�แลัะไม่มีเหต้่ผู้ลัอันัสำมควรไม่ช่ำ�ระเงินัที�ตั่ดสิำนัชี่�ข�ดโดย LT หรือ MECAB 

ภ�ยในั 14 วันั หลัังจ�กวันัที�ถึึงกำ�หนัด จะต้่องถูึกดำ�เนิันัคดีต่�มกฎหม�ยแลัะห�กมีคว�มผิู้ดจริง 

มีโทษีปรับ 350,000 เหรียญฮ่่องกง แลัะให้จำ�ค้ก 3 ปี

2. ข้อกำ�หนัดนัำ�ไปใช้่กับคำ�ตั่ดสิำนัที�เกิดขึ�นัตั่�งแต่่วันัที� 29 ต้่ลั�คม 2553

1. คนัง�นัต่่�งช่�ต่ิท้กประเภทที�เข้�ม�ทำ�ง�นัในัเขต่บริห�รพิึเศษีฮ่่องกงเกินักว่� 60 วันั

 แลัะมีร�ยได้ ม�กกว่� 50,000 เหรียญฮ่่องกง ต่่อปี จะต้่องเสีำยภ�ษีีร�ยได้ ต่�มหลัักเกณีฑ์์ของ 

กรมสำรรพึ�กรเช่่นัเดียวกับ แรงง�นัท้องถิึ�นั โดยก�รประเมินัเสีำยภ�ษีีขึ�นัอยู่กับร�ยได้แลัะจำ�นัวนั 

วันัที�อยู่ในัเขต่บริห�รพิึเศษีฮ่่องกง ซึิ�งประเมินัก�รจัดเก็บในัอัต่ร�ภ�ษีีก้�วหน้ั�  (Progressive Tax 

rates) ร�ยได้ที�เรียกเก็บส้ำทธิิคือร�ยได้ที�ประเมินัหลัังจ�กหักค่�ใช้่จ่�ย ห�กร�ยได้ส้ำทธิิที�เรียกเก็บ 

4. สิิทธิิประโยชน์ำเงินำค้ำนำภ�ษ่

ฮ่่องกี่ง
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