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แผนผังขั้นตอนการดําเนินการเกี่ยวกับ
สิทธิประโยชน์ตามกฎหมายแรงงาน ฮ่องกง

นายจางไมยอม

ยกเลิกสัญญาจาง

- หานายจางใหม

- เดินทางกลับ

ไกลเกลี่ย

รับเงิน

ตกลงกันไมได

นายจางยอมจาย ศาลตัดสินใหนายจางจาย
แตนายจางไมจาย

ยื่นคํารองขอรับเงินตอ
สนง.คุมครองคาจางที่
กรมแรงงานฮองกง

ใหขอมูลนายจางแก
Wages Security

ยื่นคํารองตอ
กรมแรงงานฮองกง

ยื่นคํารองตอ
กรมแรงงานฮองกง

รอการจายภาย
ใน 7 วัน

ใหขอมูลนายจางแก
Legal Aid

- หานายจางใหม

- เดินทางกลับ

นายจางยอมจาย

- หานายจางใหม

- เดินทางกลับ

นายจางยอมจาย
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3. ขั้้�นตอนการขอเงิินคืืนจากกองทุุน MPF ลููกจ้้างต้้องแจ้้งความประสงค์์ขอรัับเงิินคืน 

โดยยื่่�นเอกสาร ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ดัังนี้้� 

	 บัตรประชาชนฮ่องกง 

	 แบบฟอร์มคําร้องขอรับเงินคืนจากกองทุน (MPF (S) –W (O)) 

	 แบบฟอร์ม (MPF (S) –W (SD 2))

	 เอกสารแสดงการได้รับอนุญาตให้พํานักในต่างประเทศ

3. การเรีียกร้องสิิทธิิ

1. ขั้้�นตอนการเรีียกร้อง / ข้้อมููลและเอกสารประกอบคํําร้อง

	 กรณีีลููกจ้้างมีีข้้อสงสััย หรืือประสงค์์ยื่่�นข้อร้้องเรีียน เช่่น กรณีีนายจ้้างไม่่ปฏิิบััติิตาม

เงื่่�อนไขการจ้้าง สามารถติดต่่อได้้ที่่�กองแรงงานสัมพัันธ์ กรมแรงงานฮ่่องกง สายด่่วน 2717 1771 

หรืือติิดต่่อสํํานัักงานสาขา ด้้วยตนเองเพื่่�อขอรัับความช่่วยเหลืือ โดยข้้อมููลที่่�ส่่งให้้กรมแรงงาน

ฮ่่องกงจะถืือว่่าเป็็นความลัับ ในการดํําเนิินการเรีียกร้้องนั้้�น หากตกลงกัันไม่่่�ได้้ สามารถยื่่�นเรื่่�อง 

ที่่�ศาลแรงงานได้้ เอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้องประกอบด้้วย สััญญาจ้าง หนัังสืือเดิินทาง บััตรประชาชนฮ่่องกง 

และเอกสารต่่างๆซึ่่�งทํําขึ้้�นระหว่่างนายจ้้างกัับลููกจ้้าง

2. อายุุความในการยื่่�นคํําร้อง กฎหมายไม่่ได้้กำำ�หนดไว้้แน่่ชััด แต่่สามารถยื่่�นคํําร้องไปที่่� 

กรมแรงงานฮ่่องกง และศาลแรงงาน     เพื่่�อขอให้้ศาลพิจารณาอายุุความว่่าเรีียกร้้องได้้หรืือไม่่

3. ขั้้�นตอนการดํําเนิินการเก่ี่�ยวกัับสิิทธิิประโยชน์์ตามกฎหมายแรงงานฮ่่องกง
	 สํานักแรงงาน ณ เมืองฮ่องกงจะให้ลูกจ้างกรอกแบบฟอร์มคําร้องทุกข์และบันทึก 

คํําให้้การเพื่่�อทราบความต้้องการที่่�ลููกจ้้างต้้องการให้้ช่่วยเหลืือ 

	 เจ้าหน้าที่ผู้รับเรื่องจะประสานนายจ้างเก่ียวกับสิทธิประโยชน์ตามกฎหมายแรงงาน

ฮ่องกง เพื่อให้เจ้าหน้าที่จ่ายสิทธิประโยชน์ดังกล่าวแก่ผู้ร้องทุกข์ 

	 หากนายจ้างไม่ยินยอมจ่ายสิทธิประโยชน์หลังจากครบ 7 วัน นับจากวันที่ลูกจ้างถูก 

เลิิกจ้้าง เจ้้าหน้้าที่่�จะดํําเนิินการเรีียกร้้องสิิทธิิประโยชน์ให้้แก่่ลููกจ้้างตามขั้้�นตอน โดยยื่่�นคํําร้อง 

ต่่อสํํานัักงานแรงงาน สััมพัันธ์ฮ่่องกง ตามเขตที่่�อยู่่�ของนายจ้้าง ซึ่่�งแบ่่งเป็็น 11 เขต เจ้้าหน้้าที่่� 

ผู้้�รับเรื่่�องจะไกล่่เกลี่่�ยคู่่�กรณีีซึ่่�งอาจยุุติ ได้้ด้้วยความสมัครใจของทั้้�งสองฝ่่าย    

	 หากขั้นตอนในการไกล่เกลี่ยไม่สามารถตกลงกันได้ ผู้ร้องทุกข์สามารถยื่นฟ้องร้อง 

ต่่อศาลแรงงานฮ่่องกง โดยแบ่่งเป็็น 2 ลัักษณะคืือ

ฮ่่องกง
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4. หากฝ่่ายหนึ่่�งฝ่่ายใดไม่่พอใจคํําตัดสิินของศาลแรงงาน สามารถอุุทธรณ์์ต่่อศาลสูงได้้ 

ภายใน 7 วััน
	 หากต้องการคําปรึกษาเก่ียวกับเรื่องการเข้าเมืองสามารถตดต่อที่สายด่วนกรมตรวจ 

คนเข้้าเมืือง 2829 3220

	 หากมีข้อสงสัยเก่ียวกับโครงการกองทุนสํารองเล้ียงชีพสามารถตดต่อได้ที่ หน่วยงาน

ของโครงการ 2918 0102

	 หากประสงค์จะรายงานเกีย่วกบัคดตีดิต่อได้ที่สายด่วนตํารวจ 2527 7177 กรณฉุีกเฉนิ 

ต้องการขอความช่วยเหลือจากตํารวจ โทร 999 

ลัักษณะท่ี่� 1 Minor Employment Adjudication Board

	 มีผู้ร้องทุกข์ตั้งแต่ 1 คน ขึ้นไป แต่ไม่เกิน 10 คน

	 วงเงินที่ร้องทุกข์ไม่ เกิน 8,000 เหรียญฮ่องกง 

ลัักษณะท่ี่� 2 Labour Tribunal 

	 มีผู้ร้องทุกข์ตั้งแต่ 1 คนขึ้นไป

	 วงเงินที่ร้องทุกข์เกิน 8,000 เหรียญฮ่องกง

ความผิดทางอาญาของนายจ้้างท่ี่�ไม่่จ่่ายตามคำำ�สั่่�งของของศาลแรงงาน 

(Labour Tribunal – “LT”) หรืือ คณะกรรมการพิิจารณาคำำ�ร้้องการจ้้างงาน 

(Minor Employment Claims Adjudication Board – “MECAB”)

1. นายจ้้างที่่�เจตนาและไม่่มีีเหตุุผลอันสมควรไม่่ชำำ�ระเงิินที่่�ตััดสิินชี้้�ขาดโดย LT หรืือ MECAB 

ภายใน 14 วััน หลัังจากวัันที่่�ถึึงกำำ�หนด จะต้้องถููกดำำ�เนิินคดีีตามกฎหมายและหากมีีความผิิดจริิง 

มีีโทษปรัับ 350,000 เหรีียญฮ่่องกง และให้้จำำ�คุุก 3 ปีี

2. ข้้อกำำ�หนดนำำ�ไปใช้้กัับคำำ�ตััดสิินที่่�เกิิดขึ้้�นตั้้�งแต่่วัันที่่� 29 ตุุลาคม 2553

1. คนงานต่่างชาติิทุุกประเภทที่่�เข้้ามาทํํางานในเขตบริิหารพิิเศษฮ่่องกงเกิินกว่่า 60 วััน

 และมีีรายได้้ มากกว่่า 50,000 เหรีียญฮ่่องกง ต่่อปีี จะต้้องเสีียภาษีีรายได้้ ตามหลัักเกณฑ์์ของ 

กรมสรรพากรเช่่นเดีียวกัับ แรงงานท้องถิ่่�น โดยการประเมิินเสีียภาษีีขึ้้�นอยู่่�กับรายได้้และจํํานวน 

วัันที่่�อยู่่�ในเขตบริิหารพิิเศษฮ่่องกง ซึ่่�งประเมิินการจััดเก็็บในอัตราภาษีีก้้าวหน้้า  (Progressive Tax 

rates) รายได้้ที่่�เรีียกเก็็บสุุทธิิคืือรายได้้ที่่�ประเมิินหลัังจากหัักค่่าใช้้จ่่าย หากรายได้้สุุทธิิที่่�เรีียกเก็็บ 

4. สิิทธิิประโยชน์์เงิินคืืนภาษีี

ฮ่่องกง
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